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AGENDA

Definitionen




DEFINITIONEN

Kiinstliche Intelligenz ist ein Teilbereich der Informatik.

Sie beschaftigt sich mit der Entwicklung von Algorithmen, die menschliche
kognitive Fahigkeiten wie logisches Denken, Lernen, Planen und Kreativitat
imitieren.

Social Media Marketing bezeichnet den gezielten Einsatz von sozialen
Netzwerken und Plattformen, um Produkte oder Dienstleistungen zu bewerben
und mit der Zielgruppe zu interagieren.



SOCIAL MEDIA MARKETING

v Reichweite / Markenbekanntheit steigern
v’ Prasenz zeigen / Image pflegen

v" Kunden gewinnen / binden

v" Geringe Kosten

v’ Direktere, unmittelbarere, relevantere Beziehung zum Kunden mdglich



Was denkt ihr?

Welcher Post hat besser performt?

< ':t?z’t: < Posts
axtiveann aktivdahn

aktivdahn
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~« Fernziele im Sommer
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aktivdahn Frohe Weihnachten! &

3 : Ein Jahr voller Abenteuer und Erlebnisse neigt sich dem
Ende zu. Ein Jahr, in dem wir gemeinsam viele Reisen

y R @ geplant und unvergessliche Erinnerungen geschaffen
x J : \ haben. Jetzt ist die Zeit, innezuhalten und die
. besinnlichen Momente mit den Liebsten zu genieBen.
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STRATEGIE-BILDUNG IM SOCIAL
MEDIA MARKETING

v’ Ziele, Strategie, Taktik
v' Social Media Kanile = Werkzeug
v" Kl als Sparring-Partner

v’ Praxisbeispiele:
Gemini und ChatGPT



Keine Zeit & keine Ideen

Konzentration aufs Kerngeschaft

——
Alfons - hat ein Re @ Social Media ist unerlasslich



Heutiger Prozess

Nutzung von Partner-Content = Holle?

Reiseveranstalter

Stellt Vertrieb Content fir eigene

Kanale bereit

Extranet des VA

v

Content ist im Extranet oder per

Mail verfiigbar

Herunterladen, kopieren, einfligen,

planen = aufwandiger Prozess

Reisebiiro

Postet Content von Veranstalter?



So effizient wie moglich

Smarte Integrationen fur mehr Zeit

Social Media

Kunden aktiv ansprechen

Direkt im Biiro

Newsletter

Social Media selbst

Newsletter

©

Folge uns auf

Hand
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It entworfen

Beitrag entwerfen

Instagram Facebook

Ot
m ViralSpoon

Gefillt 12.532 Mal

ViralSpoon Glaubst du, das Kolosseum ist nur
ein altes Gebaude? (0 Lass dich liberraschen!
1]

Erlebe epische Gladiatorenkampfe und
lebhafte Markte hautnah. <

Unser Reisebliro Alfons Kissel e.K. schickt dich

auf eine Zeitreise! .. ¥

Mit Insider-Tipps wird dein Besuch
unvergesslich. @ #

Bereit, die Magie der Vergangenheit zu
entdecken? .. (4

#vertrauen #reiseexperten #urlaub
#entdeckungsreise #zeitreiserom #sicherheit
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Fir Agenturen, Verbadande,

Franchises & Brands

Kein Stress mehr mit
Duplicated Content &
' Skalierung!
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Einheitliche Steuerung

Anti Duplicated Content



COMMUNITY MANAGEMENT UND
ERFOLGSKONTROLLE

v’ Kommentare sortieren/priorisieren/Antworten formulieren
v’ KI Chatbots kdnnen Routinefragen Gibernehmen

v Auswertung von KPIs, Performance Analyse, Anpassung Strategie,
Vorhersagen fiir zukinftige Posts



MOGLICHKEITEN UND RISIKEN VON KI

IM
SOCIAL MEDIA MARKETING

v’ Zeitersparnis in Planung/Umsetzung/Community Management
v’ Steigerung Kreativitat

v’ Bessere Kenntnis tGiber Markt/Zielgruppe

v’ Analysen, Beitragserstellung, Erfolgskontrolle

= Datenschutz/Urheberrecht/Kennzeichnungspflichten

= Authentizitat wahren

Kl als Assistent, nicht als Autopilot
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