
Internet-Sicherheit in Reisebüros

Die eigenen Werte identifi zieren

Wo liegen meine Daten?

Welche potentiellen Angriffe können mich und mein Reisebüro betreffen?
Wo sind die Schwachstellen in meinem Betrieb?

Welche Daten sind mir am wichtigsten? Welche Daten dürfen im Falle eines 
Cyber-Angriffs nicht verloren gehen?

Auf Basis dieser Antworten erstellen Sie eine „Notfallliste“, die Sie im Falle eines 
Angriffs parat haben sollten. Ein Beispiel ist hier vorgeführt:

• Kundendaten
• Kampagnendaten
• Content-Material
• Passwörter für Online Tools/Software
• Buchhaltung
• Personaldaten
• Immobilien/Büroräume
• Zugang aus der Ferne

Reden Sie!
Falls Sie von einem Hacker-Angriff betroffen sind, sollten Sie nicht schweigen. 
Erzählen Sie anderen Reisebüros über Ihre Erfahrungen. Durch den 
Austausch können Sie andere warnen, so dass Hackern keine Möglichkeit für 
Angriffe geboten wird.

Wie kann ich mich auf einen Hacker-Angriff vorbereiten?

Von einem Hacker-Angriff kann jeder betroffen werden. Damit Sie schnell reagie-
ren können, müssen Sie im Voraus folgende Fragen klären:


